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Descripción
Al enviar a Excel® las simulaciones de Conceptos, ISR, IMSS y Horas extras desde el
Sobre-recibo del empleado:
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

      Asi como al exportar a Excel® el Resumen de Prenómina en CONTPAQi® Nóminas:    

  

    Se presenta el mensaje:    
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

    Nota: Lo anterior se debe a que CONTPAQi®Nóminas, está diseñado para conectarse conExcel® 2013 y al utilizar versiones superiores como las de Microsotf® Office 2016 o Microsotf®Office 365 ya sea de 32 o 64 bits,  se presenta la situación descrita en esta nota técnica.Toma en cuenta que CONTPAQi®Nóminas se conecta a Excel® en su instalación local.Para solucionarlo, puedes realizar la siguiente configuración:Ejecutar programas creados para versiones anteriores de Windows®1. Haz clic en el botón Inicio de Windows®2. Ve a la opción Buscar y escribe Ejecutar programas creados para versiones anteriores deWindows:      

    3. Selecciona la opción antes descrita, para abrir el asistente de Solución de problemas decompatiblidad de programas:    
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

    4. Selecciona Excel 2013 y presiona Siguiente:    
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

      5. Haz clic en la opción Programa de solución de problemas:    
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

      6. Habilita la opción: El programa funcionaba en versiones anteriores de Windows pero ahorano se instala ni se ejecuta y posteriormente presiona el botón Siguiente:    
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

    7. Selecciona el sistema operativo Windows 7 y presiona el botón Siguiente:    
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

      8. Haz clic en el botón Probar el programa y posteriormente presiona el botón Siguiente:      
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

      9. Selecciona la opción: Sí, guardar esta configuración para este programa:    
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      10. Verifica el resultado de la prueba y cierra la ventana, para finalizar la configuración.    
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CONTPAQi® Nóminas y su compatibilidad con Excel® de Office 365

      Una vez realizada esta configuración, es necesario reingresar a CONTPAQi® Nóminas yconfirmar que puedas exportar a Excel®, las simulaciones de Conceptos, ISR, IMSS y Horasextras  así como el Resumen de Prenómina.       
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